ZIEMOS MIESTELIO LEDO AIKSTELES
VIDAUS TVARKOS TAISYKLES

BENDROSIOS NUOSTATOS
Ziemos miestelio ledo aikstelé (toliau — ,,Ledo aikstele™) — tai ledu padengta aikstelé, skirta Giuozimui
pacitizomis.
Ziemos miestelio organizatorius (toliau —,,Valdytojas™) — Kauno stadionas, UAB, juridinio asmens kodas
306677670, registracijos adresas Perkiino al. 5, Kaunas, duomenys apie bendrove kaupiami ir saugomi
Juridiniy asmeny registre.
Lankytojas — kiekvienas asmuo, kuris Valdytojo nustatyta tvarka jsigijo bilietg, abonementg ar Kkita
dokumenta, suteikiantj teis¢ patekti j Ledo aikstelg, ar kitais Valdytojo nustatytais teisétais budais pateko
1 Ledo aikstele.
Ziemos miestelio Ledo aikstelés taisyklés (toliau — ,,Taisyklés™) — nustato Ledo aiksteles lankytojy
aptarnavimo (paslaugy teikimo) tvarka, privalomus saugumo, higienos ir kitus reikalavimus lankytojams,
Valdytojo ir Lankytojy teises, pareigas bei jy atsakomybés ribas, draudimus, biliety pardavimo ir
papildomy paslaugy teikimo salygas.
Taisyklés yra viesai skelbiamos ir privalomos visiems Ledo aikstelés lankytojams, nepriklausomai nuo jy
amziaus. Asmuo, prie§ sudarydamas sutartj dél Valdytojo paslaugy (t.y. jsigydamas bilieta ar kitg
dokumentg, suteikiantj teis¢ patekti ] Ledo aikstelg), privalo susipazinti su Siomis Taisyklémis ir,
naudodamasis Ledo aikstelés paslaugomis, jy laikytis.
Lankytojas yra visiSkai atsakingas uZz savo sveikatos bikle ir galimybg¢ naudotis Ledo aiksteles
teikiamomis paslaugomis ir tai patvirtina jsigydamas bilietg ar kita dokumenta, suteikiantj teise patekti |
Ledo aikstele. Valdytojas neatsako dél lankytojo sveikatos sutrikimy, suzalojimy ir nelaimingy atsitikimy,
jskaitant mirties atvejus, atsiradus lankantis Ledo aiksteléje. Teis¢ naudotis Ledo aikstele teikiamomis
paslaugomis turi bet kokio amZiaus asmenys, iSskyrus Siose Taisyklése numatytas iSimtis.
Vaikai iki 14 mety gali lankytis Ledo aiksteléje tik lydimi juos prizitirin¢iy suaugusiyjy asmeny, kurie
atsako uz jy saugumg. Suauges asmuo turi biiti sulaukgs 18 mety ir prisiimti visiSka atsakomybe uz
$iy Taisykliy laikymasi, uz vaiky daikty saugojima, spinteliy saugy uzrakinima.
Ledo aiksteléje draudziama lankytis Siems asmenims:
8.1. sergantiems infekcinémis ar kitomis uzkre¢iamomis ligomis;
8.2. su kitais negalavimais, kurie kelia ar gali kelti grésmg savo ar kity lankytojy sveikatai ir saugumui;
8.3. apsvaigusiems nuo alkoholiniy gérimy ir/ar psichotropiniy ar narkotiniy medziagy;

8.4. neturintiems bilieto ar kito dokumento, suteikiancio teis¢ patekti j Ledo aikstele;
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8.5. kuriy elgesys kelia pavojy Ledo aikstelei, aplinkiniam turtui, saugumui ir higieninei btklei arba
priestarauja visuomen¢je priimtoms gero elgesio taisykléms;

8.6. kurie kelia grésme¢ saugumui;

8.7. atsisakantys apsaugos darbuotojy patikrinimo;

8.8. kurie Valdytojo yra paskelbti kaip nepageidaujami;

8.9. jvykde ar jtariami jvykde vieSosios tvarkos pazeidimus, bausti uz chuliganiska elgesj ar
jivykde/jtariami bet kokiuose nusikaltimuose, jvykdytuose Ziemos miestelyje ar jo prieigose.

Negalig turintys asmenys, kuriems dél jy sveikatos biiklés yra reikalinga kito asmens prieziiira, Ledo

aiksStele gali naudotis tik lydimi jj prizitrin¢io pilnamecio asmens.

Atliekant techning profilaktika, apie tai viesai jspéjus i§ anksto, Ledo aikstelé gali biti laikinai uzdaryti.

Kilus klausimams ar neaiSkumams lankytojai turi kreiptis j Valdytojo atstova el. pastu:

info@kaunostadionas.It arba telefonu: +370 652 25467.

BILIETU ISIGIJIMO TVARKA
Lankytojai bilietus ir jrangos (padifizy, apsaugos jrangos ir kt.) nuoma gali jsigyti Ziemos miestelyje arba
www.bilietal.lt tinklalapyje.

Biliety, ir jrangos (pacitizy, apsaugos jrangos ir kt.) nuomos kainos pateikiamos interneto puslapyje

www.kaunostadionas.lt, soc. medijos tinkle Facebook ir www.bilietai.lt tinklalapyje. Irangos nuoma yra

itraukta  bilieto kaing.

Perkamy biliety kiekis turi atitikti faktinj jeinanciy per j€jimo turniketus asmeny skaiciy.

Bilietai ir jrangos (pacitizy, apsaugos jrangos ir kt.) nuoma gali buti laikinai neparduodami dél techniniy
kliti¢iy, yra virSytas leidziamas lankytojy kiekis, Ledo aiksteléje vyksta uzdaras renginys, techninés klititys
ir kt.

Asmeniui, jsigijusiam bilietg ir nusprendusiam nesinaudoti Ledo aikstelés paslaugomis, pinigai uz bilieta
negrazinami ir nekeic¢iami  kito tipo bilieta.

Uz grubius $iy Taisykliy pazeidimus Valdytojas turi teis¢ paSalinti Lankytoja i§ Ledo aikstelés ir (arba)
Ziemos miestelio.

Bilietas galioja tik jame nurodyto masinio ¢iuoZimo seanso metu. Valdytojo jgalioti darbuotojai turi teise
patikrinti kiekvieno lankytojo bilieto galiojimg pries lankytojui patenkant j Ledo aikstelg ir buvimo juose

metu.

KITA BENDRA INFORMACIJA
Saugumo uztikrinimui Ledo aikSteléje yra jrengta vaizdo stebéjimo sistema, fiksuojanti lankytojus bei jy
veiksmus.

Ledo aiksteléje vartoti alkoholj yra grieztai draudziama.


tel:+37065225467
https://www.bilietai.lt/
http://www.kaunoledorumai.lt/
https://www.bilietai.lt/
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Rikyti (jskaitant ir elektronines cigaretes) lankytojams Ledo aikstelés teritorijoje grieztai draudziama.
Rikyti leidZziama tik specialiai tam skirtose ir atitinkamai paZymétose vietose.

Lankytojai j Ledo aikstele jleidziami masiniy ¢iuozimy metu, kuriy dienos ir valandos nurodyti biliety
informacijoje ar Valdytojo soc. medijos Facebook profilyje. PamirSe ar dél kity priezasCiy nepateike
bilieto ar abonemento, j Ledo aikstele nejleidziami.

Valdytojas neatsako uz lankytojy asmeninius daiktus, paliktus ledo aiksteléje ar aplinkinéje zonoje.
Lankytojams rekomenduojama j Ledo aikstele nesinesti brangiy ir vertingy daikty.

Lankytojy palikti ir veliau kity lankytojy Valdytojui perduoti daiktai saugomi administracijoje 30
(trisdesimt) kalendoriniy dieny.

Lankytojai privalo nedelsdami palikti Ledo aikstele, jeigu to reikalauja VValdytojo atstovas.

Lankytojai, Ledo aiksteléje pajute bet kokiy sveikatos sutrikimy, privalo kreiptis j personalg.

Esant pavojui ar iSkilus grésmei, saugos tarnybos darbuotojo, policijos pareigtino ir/ar kity jgalioty
uztikrinti saugumag ir tvarka asmeny reikalavimu, Lankytojai gali buti evakuoti i§ Ledo aikstelés.
Masinio ¢iuozimo seansai vyksta pagal i§ anksto patvirtintg tvarkarastj, kuris gali keistis priklausomai nuo
Ledo aikstelés treniruo¢iy uzimtumo. Tvarkarastis yra skelbiamas Valdytojo Facebook puslapyje.

Vieno masinio ¢iuozimo seanso trukmé yra nurodyta ant bilieto, persirengimui skiriama 15 min. Paskelbus
¢iuozimo seanso pabaiga (arba pasibaigus persirengimui skirtam laikui) lankytojai nedelsiant privalo
palikti Ledo aikstelg.

Valdytojas pasilieka teis¢ keisti Ledo aikstelés darbo laikg, masinio ¢iuozimo seansy tvarkarastj ir trukme.

Darbo laikas, tvarkarastis ir trukmé yra Valdytojo soc. medijos Facebook profilyje.

PACIUZU IR KITOS JRANGOS NAUDOJIMO TAISYKLES
Isigijus bilieta lankytojui suteikiama teisé naudotis Ledo aiksStele jam paciam arba Valdytojo
priklausan¢iomis pacitizomis, apsaugos jranga ir pagalbine ¢iuozingjimo jranga (paciiizy ir/ar apsaugos
ir/ar pagalbinés ¢iuozingjimo jrangos huomos atveju) bilieto galiojimo metu.
Valdytojui priklausanéias pacitzas ir / ar kitg jrangg lankytojas iSsinuomoja Ledo aiksStelés nuomos
punkte.
ISsinuomodamas pacitizas ir / ar kitg jrangg, lankytojas privalo jsitikinti, kad jie yra tinkamo dydzio ir
patogiis avéti/devéti.
Jeigu lankytojas naudojosi Valdytojo priklausan¢iomis pacitizomis ir / ar kitg jranga, pasibaigus masinio
¢iuozimo seansui ar palikus Ledo aikstele anksciau, lankytojas privalo grazinti pacitizas ir / ar kitg jrangg
Valdytojo jgaliotam darbuotojui. Jeigu lankytojas sugadina pacitizas ir / ar kitg jrangg ar jy negrazina, Jis
privalo Valdytojui sumokéti bauda, atitinkamai: 45 EUR — paditizos, 26 EUR — Salmas, 350 EUR —
pagalbiné ¢iuozimo jranga.
Avédamas paciiizas lankytojas gali vaikscioti tik Ledo aiksteléje ir ant tam skirtos specialios dangos.

Vaiksciojamas kitose Ziemos miestelio vietose grieZtai draudziamas.
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LANKYTOJU TEISES IR PAREIGOS

Lankytojas turi teise:

36.1. Naudotis Valdytojo teikiamomis paslaugomis;

36.2. Reikalauti, kad Valdytojas atlyginty lankytojo patirtg zalg, atsiradusig dé¢l Valdytojo kaltés, Siose
Taisyklése ir teisés aktuose nustatyta tvarka.

Lankytojas jsipareigoja:

37.1. Patekti | Ledo aikstele tik pateikus bilietg arba kita dokumenta, suteikiantj teis¢ patekti j Ledo
aikStele. Bilieta ar kitg dokumentg, suteikiantj teis¢ patekti j Ledo aikstele, lankytojas privalo
saugoti iki iSvykimo i§ Ledo aikstelés momento;

37.2. Prie§ pradédamas naudotis Ledo aikstelés teikiamomis paslaugomis, jsitikinti, kad jo sveikatos
buklé jam leidzia jomis naudotis. Neigiamos pasekmés, susijusios su $io reikalavimo nevykdymu,
tenka paciam lankytojui;

37.3. Biudamas Ledo aikstel¢je ir naudodamasis juose teikiamomis paslaugomis, grieztai laikytis Siose
Taisyklése nustatyty reikalavimy;

37.4. Vykdyti personalo nurodymus dél tvarkos ir saugos reikalavimy ir $iy Taisykliy laikymosi;

37.5. Netrukdyti kitiems lankytojams naudotis Ledo aikstele masinio ¢iuozimo seanso metu;

37.6. Ledo aiksteléje elgtis taip, kad jie nedaryty zalos, nekelty grésmés sau ir aplinkiniams, netrukdyty
ir neerzinty kity zitirovy.

37.7. Ledo aiksteléje vykdyti personalo, saugos tarnybos darbuotojy, savanoriy, policijos pareigiiny, ir/ar
kity igalioty uztikrinti saugumg ir tvarka asmeny nurodymus.

37.8. Naudotis jranga taip, kaip to reikalauja Sios Taisyklés;

37.9. Laikytis Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais, Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministro — Valstybés lygio ekstremalios situacijos valstybés operacijy vadovo sprendimais ir kitais
teisés aktais priimty reikalavimy ir taisykliy, susijusiy su COVID-19 koronaviruso ligos

prevenciniy priemoniy vykdymu.

VALDYTOJO TEISES IR PAREIGOS

Valdytojas turi teise:

38.1. | Ledo aikstele nejleisti asmeny, kuriy elgesys gali sutrikdyti tvarka, kelti pavojy kity lankytojy
saugumui, Ledo aikstelés higienos biklei ir / ar prieStarauty visuomengje priimtoms elgesio
normoms;

38.2. | Ledo aikstele nejleisti asmeny, jeigu jie nesutinka laikytis ar nesupranta Siy Taisykliy;

38.3. Bet kuriuo metu pakeisti Ledo aikstelés teikiamy paslaugy sarasa ir / ar jy jkainius be iSankstinio

1sp€jimo;
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38.4. Pasalinti 1§ Ledo aikStelés lankytojus, kurie paZeidzia Taisykles, nepaiso jspéjamyjy Zenkly,
iSkabose nurodyty reikalavimy, nevykdo personalo nurodymy. Tokiu atveju pinigai lankytojams
negrazinami;

38.5. Vienasaliskai pakeisti Taisykles, jas paskelbiant viesai,

38.6. Valdytojas turi teis¢ Ledo aiksteléje rengti renginius;

38.7. Ledo aikstelé gali buti uzdaryta dél atlickamy profilaktikos darby, varzyby, treniruociy bei kitais
nenumatytais atvejais. Tokiomis dienomis klientams paslaugos nebus suteikiamos, klientai apie tai

bus i§ anksto informuojami.

REKOMENDACIJOS LANKYTOJAMS
Ledo aikstelés administracija rekomenduoja planuojantiems pramogauti lankytojams jvertinti savo fizines
galimybes ir sveikatos biikle (pvz. létinius susirgimus, traumas, néStuma ir t.t.).
Ledo aikstelés administracija grieztai rekomenduoja visiems lankytojams dévéti apsauginius galvos
Salmus ir kitas apsaugos priemones. Jei lankytojai neturi Salmy, administracija grieZtai rekomenduoja juos
iSsinuomoti i§ Valdytojo. Bet kokiu atveju, Lankytojai patys prisiima visg atsakomybe uz savo sveikatos
bukle, galimus susizalojimus ir mirties atvejus.
Lankytojams nerekomenduojama i Ledo aikStele neStis brangiy ir/ar vertingy daikty (papuosaly,
laikrodziy, mobiliyjy telefony ir pan.), kurie gali sugesti dél drégmés arba biti pamesti.
Lankytojams nerekomenduojama naudotis Ledo aikstele segint bet kokio tipo papuosSalus ar kitus

juvelyrinius dirbinius, galin¢ius padaryti Zalg patiems lankytojams ir/ ar Valdytojo inventoriui.

DRAUDIMAI
Ledo aiksteléje draudziama:
43.1. avint pacitizas vaikscioti tose Ledo aikstelés vietose, kur néra paklota speciali guminé danga;
43.2. métyti jvairius daiktus j ledo aikstele bei kitokiais buidais trikdyti normalig Valdytojo veikla;
43.3. deginti ugnj, leisti fejerverkus, raketas, dimy miltelius, dimy bombas ar kitokig pirotechnika;
43.4. bet kokie komercinio/reklaminio turinio arba kenksmingo, agresyvaus, agituojanc¢io, politinio,
rasistinio ar religinio pobiidZio plakatai, apranga ir pan.;
43.5. elgtis tokiu budu, kuris aplinkiniy gali biti suprastas kaip provokuojantis, grasinantis,
diskriminacinis arba jzeidZiantis;
43.6. kelti bet kokig grésme savo ir aplinkiniy sveikatai, gyvybei ar saugumui;
43.7. bet kokiu budu kenkti kitiems;
43.8. lipti ant tam neskirty konstrukcijy ar jrenginiy (fasadai, pertvaros, sienos, tvoros, uztvaros ir pan.);
43.9. lipti ant ledo be tam skirtos jrangos;

43.10. jeiti j tarnybines patalpas ar uzdaras lankytojams teritorijas;
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43.11. trukdyti ar riboti patalpy plota, skirtg Ledo aikstelés lankytojy, personalo, renginiy dalyviy jéjimui
ir 18¢jimui, taip pat evakuaciniam zitirovy i$¢jimui, trukdyti ir riboti vietas, skirtas pésciyjy eismui;

43.12. piesti, rasSyti, dazyti arba tvirtinti bet kokius elementus bei jrenginius;

43.13. Siukslinti;

43.14. pilti gérimus ant ledo;

43.15. lankytis Ledo aiksteléje su gyvunais, iSskyrus Sunis-vedlius (suderinus su Valdytoju ar jo

darbuotojais);

43.16. garsiai triukSmauti, Siikauti, Svilpauti, melagingai kviestis pagalbos, bégioti, stumdytis;

43.17. spjaudyti ant grindy ir ant ledo, atlikti nattiralius gamtinius poreikius ne tualetuose;

43.18. palikti vaikus iki 14 m. be prieziiiros;

43.19. kitais buidais daryti zalg Valdytojo turtui, jo jgalioty asmeny ar kity lankytojy sveikatai bei turtui;

43.20. avéti lauko avalyne, i$skyrus erdve iki specialiai skirtos zonos;

43.21. filmuoti ir fotografuoti kitus klientus be jy sutikimo, viesinti atvaizdus be jy leidimo;

43.22.Ledo aiksteléje turéti, vartoti ir buiti apsvaigusiam nuo alkoholio, narkotiniy ir psichotropiniy
medziagy, rikyti,

43.23.Ledo aikstelés viduje ar jy prieigose teikti bet kokias komercines paslaugas ar uzsiimti kita
komercine veikla neturint Valdytojo rastisko sutikimo;

43.24. Ledo aiksteléje viduje ar jy prieigose turéti su savimi ir sitilyti pirkti maistg, gérimus, suvenyrus,
drabuzius, reklamine atributika ir kitas komercines prekes neturint Valdytojo rastiSko sutikimo.
Visos Sios prekés gali buti konfiskuotos.

I Ledo aikstele draudziama jsinesti:

44.1. alkoholinius gérimus, bet kokias narkotines ar psichotropines, kitas organizma stimuliuojancias
medziagas (iSskyrus specialius medicinos preparatus (insulinas, ir pan.));

44.2. bet kokios riisies ginklus ir/ar potencialiai pavojingus daiktus, jskaitant, bet neapsiribojant daiktais,
kuriais galima pjauti ar durti, daiktus, kurie gali buti panaudoti svaidymui, laidymui, métymui ir
pan.;

44 3. fejerverkus, signalines raketas, dimy miltelius, dujy bombeas ir/ar kitokia pirotechnika;

44 4. rasistinés, ksenofobinés, ekstremaliy deSiniyjy, nacionalistiniy ir socialistiniy idéjy, lytinés
diskriminacijos propagandos atributika ir/ar medZiaga;

44.5. butelius, puodelius, bet kokios ruSies skardines, taip pat kitus objektus, pagamintus i plastmasés
(PET), stiklo arba bet kurios kitos trapios medziagos, arba i§ bet kokio metalo, ,,Tetra Pak*
pakuotes;

44.6. bet kokius maisto produktus ir gérimus;

44.7. dujy purSkalus, dirginancias, degias medZiagas, daziklius, konteinerius su sveikatai kenkian¢iomis
arba greitai uzsidegan¢iomis medziagomis;

44.8. dronus bei kitus nuotoliniu biidu valdomus prietaisus;
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44.9. prietaisus su lazeriniais jtaisais, elektrinius zibintuvélius, savadarbius Sviesg skleidziancius
prietaisus ar jrenginius;

44.10. radijo imtuvus, garsiakalbius, garso kolonéles;

44.11. bet kokj kita daikta, kuris kelia grésme Lankytojy ir Valdytojo personalo saugumui arba gali sukelti
nepatogumy lankytojams;

44.12.visus kitus daiktus, aptiktus policijos pareigiiny, saugos tarnybos personalo ir/ar kity jgalioty
uztikrinti saugumg asmeny, kurie galéty kelti pavojy kity lankytojy ar Valdytojo personalo
saugumui;

44.13. draudziamy jsinesti j Ledo aikstele daikty sarasas gali buti papildomas Valdytojo nuozitira.

ATSAKOMYBE
Lankytojas, padares zalg Ledo aiksteléje, juose esanciam turtui, lankytojy turtui ir/ ar sveikatai, atsako
Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka. Uz zalg, kurig padaro nepilnameciai, negalig turintys
asmenys, atsako jy tévai ar globéjai.
Valdytojo administracijai ar darbuotojams jtarus, jog lankytojas padaré nusikalstamg veika, nedelsiant yra
kvieciama policija.
Nepilnameciy (iki 14 mety) tévai, globéjai ar kiti juos lydintys pilnameciai asmenys yra atsakingi uz kartu
atvykusiy nepilnameciy, negalig turinéiy asmeny supazindinimg su Taisyklémis ir uz Siy Taisykliy
laikymasi.
Numatytos materialinés Zalos kompensacijos uz prarasta ar sugadintg inventoriy nustatomos pagal tuo
metu patvirtintus jkainius ir / arba rinkos kaing.
Lankytojas, patyrgs turting ir / ar neturting Zala Ledo aiksteléje, nedelsdamas turi pranesti apie tai
Valdytojo administracijai ar darbuotojui, nurodydamas jvykio vieta, laika, aplinkybes, jvykj maciusius
asmenis. Jeigu lankytojas nesilaiko Sios sglygos, véliau pateikti nusiskundimai ir pretenzijos d¢l patirtos
zalos sveikatai ir / ar turtui nenagrinéjami.
Valdytojas nenagrinéja lankytojo pretenzijy bei neatsako uz lankytojo Ledo aiksteléje patirtg turting ir / ar
neturting zala, jei lankytojas nesilaiké Siose Taisyklése jtvirtinty reikalavimy ir / ar rekomendacijy.
Valdytojas neatsako uZ lankytojy asmeninius daiktus ar uz tai, kad jie buvo prarasti ir / ar 1§ dalies
sugadinti, jskaitant ir Lankytojy paciiizas ar apsaugos jrangg, kurie buvo apgadinti naudojantis Ledo
aikstele.
Valdytojas uz lankytojy sveikatai ir turtui kilusias pasekmes ar padaryta zalg tretiesiems asmenims

neatsako, pretenzijy nepriima ir nenagring€ja, jei tos pasekmés atsirado dél paciy lankytojy neatsargumo,



nesilaikant $iy Taisykliy, jspéjamuosiuose Zenkluose ir uzrasuose teikiamos informacijos bei Valdytojo

personalo teiséty nurodymy nevykdymo.

ASMENYS, NESILAIKANTYS SIU TAISYKLIU, ] LEDO AIKSTELE NEJILEIDZIAMI ARBA
SALINAMI IS LEDO AIKSTELES BE ATSKIRO ISPEJIMO! UZ VIESOSIOS TVARKOS IR LEDO

AIKSTELES TAISYKLIU PAZEIDIMUS BAUDZIAMA LIETUVOS RESPUBLIKOS JSTATYMU
NUSTATYTA TVARKA.



